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Poser un cadre de cours inclusif

 	


Créer un cadre de cours proposant des repères partagés, c’est créer un environnement sécurisant, favorable aux apprentissages et un climat plus inclusif. 
Voici quelques pistes pour construire et faire vivre ce cadre :
Clarifier la communication 
Les personnes étudiantes n'ont pas toujours les mêmes repères sur la manière de prendre contact ou sur ce qui relève d'une demande légitime. Vous pouvez préciser : 
· [image: ]Les canaux de communication à privilégier (Moodle, e-mail…) 
· Les types de demandes pour lesquelles ils peuvent vous solliciter. 
· Les modalités et délais de réponse. 
· Les moments où les échanges sont possibles en dehors des cours. 
Reconnaître l'autonomie et la diversité des façons d'apprendre 
[image: ] À l'université, les personnes étudiantes développent leur autonomie et font des choix dans leur manière d'apprendre. Expliciter les possibilités permet à chaque personne d’utiliser les stratégies qui lui conviennent.
Vous pouvez notamment spécifier qu’il est à tout moment possible de :  
· Participer de différentes manières : prendre la parole, écouter, réfléchir avant d'intervenir, utiliser du matériel personnel (casque de réduction de bruit...). 
· Demander une reformulation, une précision ou une clarification. 
· Se tromper ou hésiter, car cela fait partie du processus d'apprentissage. 
· Sortir ponctuellement si nécessaire, dans le respect du déroulement de la séance.
· Faire des retours sur le cours, communiquer des difficultés ou besoins.  
Lorsque ces options sont annoncées à l'ensemble du groupe, elles deviennent des modalités normales de fonctionnement et ne reposent plus uniquement sur des demandes individuelles. Cela crée un environnement plus inclusif qui limite la stigmatisation des besoins particuliers. 
Construire une responsabilité collective 
L'autonomie ne signifie pas que chacun évolue indépendamment des autres. Les apprentissages se construisent aussi dans un environnement collectif : 
· [image: ]Respecter les temps de parole et les échanges. 
· Limiter les comportements gênants (discussions, bruits…). 
· Favoriser un climat d'écoute et de respect. 
· S’impliquer dans le cours, être responsable de son apprentissage.   
[image: ] « Chacun est libre dans sa manière d'apprendre et de participer, mais nous avons aussi une responsabilité collective : permettre à chaque personne de suivre le cours et de progresser dans de bonnes conditions. »
Faire vivre ce cadre tout au long du semestre 
Le cadre posé au premier cours n'est pas figé : il doit pouvoir être discuté, enrichi et coconstruit. Il devient alors un repère commun auquel il est utile de revenir : 
· [image: ]Avant un travail collaboratif.  
· Comme “rituel de début de cours” en version condensée.   
· Lorsqu’une difficulté survient dans le groupe. 
· En cas de comportements qui perturbent les apprentissages.
[image: ] « Je vous rappelle le fonctionnement que nous avons défini en début de semestre. Merci de veiller à préserver cet environnement collectif. »
Vous pouvez vous appuyer sur les diapositives « cadre » et « contact » proposées dans le modèle réutilisable de support de cours inclusif ! 
À retenir 
1. [image: ]Expliciter les attentes et modalités pour éviter les implicites. 
2. Permettre l'autonomie et la diversité des façons d'apprendre. 
3. Responsabiliser et créer une relation de confiance.

· Éviter l’effet « liste » d’injonctions et interdictions (infantilisantes).
· Donner du sens au fonctionnement proposé, valoriser son appropriation. 
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